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es
un model de
desenvolupament
organitzacional
que permet
valorar I'activitat
d'una empresa
tenint en compte
Nno sols el benefici
economic sinod
l'acompliment
social i ambiental.
També permet
identificar
potencials arees
de millora per
a avancar en el
desenvolupament
sostenible.




MENJADORS ESCOLARS

Els ODS (Objectius

de Desenvolupament
Sostenible) de 'TONU

i el Pacte de Politica
Alimentaria de Milan,
impulsat per la FAO en 2015,
incideixen en la importancia
de “promoure dietes
sostenibles (saludables,
segures, culturalment
adequades, ambientalment
sostenibles) amb especial
atencid a escoles, aixi com
lluitar contra les malalties
associades a dietes
inadequades i 'obesitat,
reduint 'aportacic de

sucre, acids grassos trans,
carns i productes lactis-
formatgers, i augmentant el

consum de fruita, verdura

i aliments no elaborats”.
Per aixo, Cuinatur aposta
pels aliments de proximitat
I de temporada enfront
dels “quilometrics” o els
importats i pels aliments
ecologics enfront dels de
l'agroindustria que utilitza
fertilitzants i pesticides,
principals causants del
canvi climatic. La decisio de
realitzar la compra directa
a productors/es locals, per
a assegurar-los uns preus
justos, i la preocupacio

pel benestar i la salut
psicosocial del personal
obeeix a l'objectiu de crear
valor social.



i SRR

No podem

desentendrens

£ dcles persones
que conreen el

' nostre territori,
mantenen

@ cl paisatge,

B 12 cultura

tradicional, la

poblacio rural i

al mateix temps

retroalimenten

I'economia local
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Calculadora del Bien Comtin - Version 5.02
MATRIZ DEL BIEN COMUN
Empresa:: CUINATUR ACTIVA SL; Afro del balance:: 2018

Valores »
Grupos deinterés V¥

Dignidad humana Solidaridad y justicia

A1: Dignidad humana en la
cadena de suministro

A2: Justicia y solidaridad en la
cadena de suministro

A: Proveedores

B1: Actitud ética en la gestion de
B: Propietarios y recursos financieros
proveedores financieros

B2: Actitud solidaria en la gestion
de recursos financieros

C2: Caracterisiticas de los
contratos de trabajo

C1: Dignidad humana en el
(o 2L L e L) puesto de trabajo

D2: Cooperacion y solidaridad con
otras organizaciones

D: Clientes y otras D1: Actitud ética con los clientes
organizaciones

E1: Propdsito e impacto positivo

. - E2: Contribucion a la comunidad
E: Entorno social de los productos y servicios




Nota: esto no es un certificado

Puntuacion total:

612 de 1000 Puntos

ECONOMY T)
FOR THE COMMON GOOD

An economic model for the future

Sostenibilidad medioambiental

Transparencia y participacion

democratica

A3: Sostenibilidad medioambiental en la
cadena de suministro

B3: Inversiones sostenibles y uso de los
recursos financieros

C3: Promocién de la responsabilidad
medioambiental de las personas empleadas

D3: Impacto medioambiental del uso y de la
gestion de residuos de los productos y
servicios

E3: Reduccioén del impacto medioambiental

A4: Transparencia y participacion
democratica en la cadena de
suministro

B4: Propiedad y participacion
democratica

C4: Transparencia y participacion
democratica interna

D4: Participacion de los clientes y
transparencia de producto

E4: Transparencia y participacion
democratica del entorno social




No prenem
cap decisio
economica sense
previament
valorar i
minimitzar el
seu impacte
social i
mediambiental
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PROVEIDORS

T'reballem

amb xicotets
proveidors de
proximitati
majoritariament
amb compra
directa o a través
de canals curts de
comercialitzacio




40 ‘ 70
% %

A2 Justicia i

solidaritat en

la cadena de
subministrament

Al Dignitat

humana en

la cadena de
subministrament

PUNTUACIO

80 70
% %

A3 Sostenibilitat
mediambiental

en la cadena de

subministrament

A4 Transparencia
i participacio
democratica en
la cadena de
subministrament

La compra directa o a

través de canals curts de
comercialitzacio garanteix un
preu just per al productor, fet
que li permet una vida més
digna. Actualment, el 71,8%
de la compra alimentaria que
realitzem és de proximitat.

Per a aixo, hem desenvolupat

una plataforma logistica
propia per a afavorir els xicotets
productors que d'una altra
mManera no podrien accedir a
vendre'ns els seus productes.

A més, Cuinatur fomenta les
relacions comercials amb
proveidors a llarg termini,
basades en la confianca mutua
i en preus justos.






La compra sostenible forma
part de la identitat de

.Sempre optem per
l'alternativa més sostenible
(equilibri ecologic-proximitat),
classificant cada materia
primera que adquirim
mitjancant

'empresa organitza trobades
bianuals amb els nostres
proveidors per a informar-

los dels avancos realitzats

en materia de sostenibilitat,
facilitant-los el balanc EBC.
També els demanem que
comproven que els seus
grups d'interés respecten les
exigencies de sostenibilitat de
Cuinatur.
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2
%

90
%

B1 Actitud etica B2 Actitud
en la gestid solidaria en
de recursos la gestié de

financers recursos
financers

PUNTUACIO

10 A
%

90

%

B3 Inversions
financeres
sostenibles i Us
dels recursos
financers

B4 Propietat
i participacié
democratica

Cuinatur és una empresa
familiar que compta amb
tres socis des del seu origen.
Mai hem repartit beneficis ni
acomiadat a cap treballador/a
per millorar els resultats
economics.

El nostre model de negoci
basat a realitzar nomeés cuina
“in situ” no requereix de grans

inversions, fet que afavoreix un
baix endeutament bancari.

Per segon any consecutiu,
Cuinatur se situa entre les
1.000 empreses europees
gue Mmés creixen, segons el
ranquing FT-1000 que publica
Financial Times. Si bé mai ens
hem plantejat el creixement
com un objectiu en si mateix.






El nostre model d'expansio

es basa en la col-laboracid
amb altres agents economics,
siguen empreses, ONGC's,
fundacions o associacions
afins, amb els quals
compartim el nostre “Know-
how" mitjancant diferents
formules juridiques.

A Valéncia hem creat una
empresa conjunta amb

UiN

la Fundacié Novaterra
denominada “Cuinaterra
social”, amb la qual gestionem
diversos menjadors escolars.

En el nostre pla d'inversio
anual hem acordat anar
renovant els vehicles de
lempresa per models amb
certificacio ecologica i en 2019
adquirim el primer vehicle
d'eixes caracteristiques.

Cel K3

Una empresa social



Ies persones
soblidaran del
que vas dir, fins
i tot del que vas
fer, pero mai
oblidaran com
les vas fer sentir



60
%

C1 Dignitat c2
humana en el Caracteristiques
lloc de treball dels contractes

de treball

PUNTUACIO

30
%

C3 Promocié de
la responsabilitat
mediambiental
de les persones
emprades

C4 Propietat
i participacié
democratica

El treball en equip i la formacio
d'empleats i empleades és una
de les apostes de Cuinatur.

Per a equilibrar diferencies
(jerarquiques) i potenciar
talents especials fomentem
una comunicacio constant i
assertiva, la qual cosa ajuda

a abordar els errorsiels
conflictes.

També acompanyem al/a la
treballador/a en el seu procés
de creixement professional
(mentoring), especialment
en l'etapa d'incorporacio a
'empresa.






Formacio en Riscos
Psicosocials amb projectes
de millora en habilitats
d'intel-ligencia emocional
per a monitors/es i equips
de cuina.

Emocionatica
Psicocuina

En el pla d'lgualtat 2017-
2020 hem implantat

un ‘Procediment de
Bones Practiques amb
Perspectiva de Génere en
els Processos de Seleccid'.

Formacio presencial i
informacio a tot el personal
sobre els riscos en el seu
lloc de treball. Realitzem
estudis d'adaptacio
ergondmica en cuines.

El personal d'estructura
disposa d'horari flexible |
accés remot per a facilitar
el teletreball. El de cuina
també pot sol-licitar horari
flexible (en funcid del servei
del menjador).

Cuinatur forma part de:

MENSA
CIVICA

Red de Empresas

~— Sana+Mente

Responsables
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Els clients acaben
premiant a les
empreses que
actuen cticament
i que anteposen el
seu impacte social
i mediambiental
als seus resultats
economics



90

D1 Actitud ética
amb els clients

D2 Cooperacid
i solidaritat
amb altres

organitzacions

PUNTUACIO

90
0)

%0

D3 Impacte
mediambiental
del'Gsidela
gestié de residus
dels productes i
serveis

40
%

D4 Participacio
dels clients i
transparéencia de
producte

Un dels reptes de 'empresa
ha sigut poder demostrar
que en els col-legis publics es
pot donar una alimentacio
de qualitat, saludable |
sostenible a més d'accessible
per a les families amb menys
recursos economics. Aixo ho
posem en valor a través d'una

informacio comercial honesta i

transparent.

Encara que els nostres
principals clients sén col-legis
de titularitat publica, també
gestionem un Centre de dia,
un Centre ocupacional i un
menjador d'empresa.






Cuinatur coopera activament
amb projectes que treballen
per I'agroecologia i la sobirania
alimentaria en menjadors
escolars, com Cerai Valéncia
(“La sostenibilitat al plat”) o
Garda a Madrid (“Alimentando
el cambio”).

Tots els aliments que utilitzem
en l'elaboraci¢ dels mends
estan referenciats segons 9
indicadors de sostenibilitat:
Proximitat, Fresc, Tempora-
da, Ecologic, Biodiversitat,
Pesca sostenible, Ramaderia
extensiva, Comerc just, Quali-
tat diferenciada (IGP-DO-Mun-
tanya). Per a facilitar la major
informacio sobre el menu a
families i clients, Cuinatur ha
desenvolupat una app-web
propia (menu.cuinatur.com)
oberta a qualsevol persona,
encara que no siga usuaria del
menjador. En ella, s'indigquen

els ingredients de cada plat, la
informaciod nutricional basica i
els al-lergdgens presents.

'empresa realitza un control
i una planificacié exhaustiva
de tot el procés de compra

i elaboracio dels menus per

a minimitzar l'impacte que

la nostra activitat té sobre

el medi ambient. A més, es
forma al personal de cuina i
als/a les monitors/es perqué
al mateix temps consciencien
els xiquets i les xiquetes del
valor del ‘menjar’ i I'impacte
del sobre el
medi ambient.



Oferir aliments de
qualitati educar en
la sostenibilitat a
xiquets i xiquetes
millora la seua
salut, corregeix
desigualtats socials
i contribueix
activament al Bé
Comu



90
%

40‘
%

E2 Contribucié a
la comunitat

E1 Proposit i
impacte positiu
dels productes i

serveis

PUNTUACIO
% |
%

E4 Transparencia
i participacio
democratica de
I'entorn social

70
%

E3: Reduccid
de l'impacte
mediambiental

La sostenibilitat té un vessant
social que sovint s'oblida.
Donar suport al producte i

als productors locals atén
aguest aspecte social de la
sostenibilitat, per aixo Cuinatur
aposta per la compra directa
O mitjancant canals curts de
comercialitzacio, aixi recolzem
a les persones que cultiven la
terra, mantenen el paisatge,

la cultura tradicional, la
poblacid rural i al mateix temps
retroalimenten I'economia local.

El menjador escolar també

és un espai educatiu on
'alumnat aprén a relacionar-
se socialment i on adquireix
habits d'alimentacio saludable
i sostenible que després es
traslladen a l'ambit familiar.






Cuinatur participa en el CALM
(Consell Alimentari Municipal
de Valéencia) en representacio
de “Mensa Civica".

A més, hem col-laborat amb
diferents administracions
publiques impartint formacio
a altres empreses sobre
lgualtat i Responsabilitat
Social Corporativa, realitzant
xarrades en diverses entitats
socials (ASPAS Castelld), i
també en accions de la Mesa
de RSC de Castello.

El primer balanc del Bé Comu
de Cuinatur pot consultar-se
en la web:

https://
economiadelbiencomun.
orgempreses-pioneras/

També esta recollit en el
manual (“El model de la
EBC. Aplicacio a 'empresa/
organitzacio i casos practics”)
editat per Delta Publicacions
i la catedra EBC de la
Universitat de Valencia.



CviNatuR

CUINA NATURAL

Carrer Herrero, 33
12005 Castell6 de la Plana





